Matrice de contact

Niveau 1 Support Alpilink Cloud (8h - 18h en semaine)

support@alpilink.cloud
04 92 36 60 07

Astreinte
[Accessible sur demande en cas de souscription de
I'option]

Niveau 2 Aurélien BONNARDON - Responsable des opérations

(en cas de dépassement de GTR) a.bonnardon@alpi.link

07 82250531

Niveau 3 Pascal SOVEAUX - Directeur technique

(en cas de dépassement de deux fois la GTR) p.soveaux@alpi.link

06 50 26 29 23

Niveau 4 Alexandre BROUCHOUD - Président Directeur général

(en cas de dépassement de 4 fois la GTR) a.brouchoud@alpi.link

06 37 3967 43
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